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Dear Parents/Guardians,

We appreciate your continued trust in Valley View Health Center as the dental home for your child's
healthcare needs.

As a dental home for your child, VVHC would like to highlight the importance of continuity of care with
your child’s regular dentist for preventative/maintenance care and treatment. We are aware of many
companies providing dental services within the schools. These companies are not part of VVHC and may
not provide consistent and continuous services for your child. For that reason, you would decline
participation with these companies and schedule your appointments that provide periodic
appointments with VVHC or your regular dentist, who would be more knowledgeable in the dental
history of your child.

Here are important considerations to keep in mind:

1. Insurance: Carefully review your insurance policies and their requirements for dental coverage.
Normally, insurances will not pay for the same services multiple times in a given time period,
which may leave you without benefits for a visit to your regular dentist.

2. Dental Home Model: The concept of a "Dental Home" is significant in providing consistent and
comprehensive care for your child. Having a designated dental home, VVHC, ensures that you
know where to turn in case of any dental emergencies. There is valuable literature available
online that explains the benefits of having a dental home for your child's oral health.

3. AAAHC Accreditation: We take pride in informing you that Valley View Health Center holds
accreditation from AAAHC (Accreditation Association for Ambulatory Health Care) as a dental
home. This accreditation is a testament to our commitment to maintaining the highest
standards of care and safety.

Additionally, it is essential to note that we may not receive the examination results, cleaning details, or
radiographs from other companies. We understand the importance of seamless and continuous dental
care, and we want to ensure that you make an informed decision regarding your child's healthcare
provider.

If you have any questions or concerns regarding this matter, please do not hesitate to reach out to our
office. We are here to assist you in making the best decisions for your child's oral health.

Thank you for entrusting us with your child's dental care. We value the opportunity to serve you and
your family.

Sincerely,

VVHC Dental Team

www.vvhc.org
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Estimados padres/tutores,

Agradecemos su continua confianza en Valley View Health Center como dental home para las
necesidades de atencién médica de su hijo.

Como dental home para su hijo, a VVHC le gustaria resaltar la importancia de la continuidad de la
atencidn con el odontdlogo habitual de su hijo para la atencidon y el tratamiento preventivo/de
mantenimiento. Somos conscientes de la existencia de muchas compaiiias que prestan servicios
odontoldgicos dentro de las escuelas. Estas compafiias no forman parte de VVHC y es posible que no
presten servicios consistentes y continuos para su hijo. Por esa razén, usted rechazaria la participacion
con estas compaiiias y programaria sus citas que proporcionan citas periddicas con VVHC o con su
odontdlogo habitual, quien tendria mas conocimientos sobre el historial odontoldgico de su hijo.

A continuacidn se presentan consideraciones importantes a tener en cuenta:

1. Seguro: Revise detenidamente sus pdlizas de seguro y sus requisitos de cobertura odontoldgica.
Normalmente, los seguros no pagaran los mismos servicios varias veces en un mismo periodo de
tiempo, lo que puede dejarlo sin beneficios para una visita a su dentista habitual.

2. Modelo Dental Home: El concepto de "Dental Home" es importante para proporcionar atencién
consistente y completa a su hijo. Contar con un dental home designado, VVHC, garantiza que
usted sepa a donde acudir en caso de cualquier emergencia odontoldgica. Encontrara valiosa
bibliografia disponible en linea que explica los beneficios de tener un dental home para la salud
bucal de su hijo.

3. Acreditacion AAAHC: Nos enorgullece informarle que Valley View Health Center cuenta con la
acreditacion de AAAHC (Accreditation Association for Ambulatory Health Care) como dental
home. Esta acreditacion es un testimonio de nuestro compromiso de mantener los mas altos
estandares de atencion y seguridad.

Ademas, es fundamental tener en cuenta que es posible que no recibamos los resultados de los
examenes, detalles de limpieza o radiografias de otras compaiiias. Comprendemos la importancia de
una atencién odontoldgica continua y sin interrupciones, y queremos asegurarnos de que tome una
decisién informada con respecto al proveedor de atencién médica de su hijo.

Si tiene alguna pregunta o inquietud con respecto a este asunto, no dude en ponerse en contacto con
nuestra oficina. Estamos aqui para ayudarle a tomar las mejores decisiones para la salud bucal de su
hijo.

Gracias por confiarnos el cuidado odontolégico de su hijo. Valoramos la oportunidad de servirle a usted
y a su familia.

Atentamente,

Equipo odontolégico de VVHC
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